SOSYAL MEDYA KULLANIM POLITIKASI

Uluslararasi Esnaf Birligi Dernegi (UEB)
Resmi Web Sitesi: www.ueb.org.tr

Son Giincelleme Tarihi: ...../...../20....
Yiirurlik Tarihi: ...../...../20....

1. Amacg

Bu Sosyal Medya Kullanim Politikasi, Uluslararasi Esnaf Birligi Dernegi (UEB) adina kullanilan
resmi sosyal medya hesaplarinin yonetimine iliskin ilke ve esaslar1 belirlemek amaciyla
hazirlanmustir.

Politikanin amaci; kurumsal biitiinliigiin korunmasti, dogru bilgilendirme yapilmasi ve UEB'nin
dijital ortamdaki itibariin gliclendirilmesidir.

2. Kapsam
Bu politika;
* Genel Merkez,
+ [l temsilcilikleri,
« lce temsilcilikleri,
* Yurt dis1 temsilcilikleri,
* Yonetim Kurulu,
* Yetkilendirilmis sosyal medya yoneticileri,
* Basin ve iletisim birimleri,
* Goniilli medya ekipleri

icin gecerlidir.

3. Resmi Hesaplar

UEB adina acilan sosyal medya hesaplar1 yalnizca Genel Merkezin onayi ile olusturulur veya
yetkilendirilir.

Resmi hesaplar, miimkiin oldugunda dogrulanmis (verified) hesap statiisii i¢in bagvuru yapabilir.

Hesap bilgileri ve erigim yetkileri giivenli sekilde saklanir.

4. Kullanilabilecek Platformlar

UEB asagidaki platformlarda resmi hesaplar olusturabilir:
* Facebook

* Instagram


http://www.ueb.org.tr/

e X

* LinkedIn

* YouTube

*  WhatsApp Kanallar
* Telegram

* Diger uygun dijital platformlar

5. Paylasim Ilkeleri

Yapilan paylagimlar;

* Dogru,

* Giincel,

e Saygil,

* Tarafsiz,

* Hukuka uygun,

* Kurumsal kimlikle uyumlu
olmalidur.

Yanuiltic1 bilgi, dogrulanmamis iddia veya kisilik haklarini ihlal eden igerikler paylasilmaz.

6. Yasaklanan Icerikler

UEB adina yapilan paylasimlarda asagidaki igeriklere yer verilemez:
* Hakaret ve asagilayici ifadeler,
* Nefret sdylemi,
* Siddeti tesvik eden icerikler,
* Ayrimci sOylemler,
* Hukuka aykir igerikler,
 Telif hakki ihlali olusturan paylasimlar,
* Gizli veya yetkisiz bilgilerin paylagiimasi,

* Yanlis veya manipiilatif bilgiler.

7. Kurumsal Kimlik

Tiim sosyal medya hesaplarinda;
* UEB logosu,
* Kurumsal renkler,

* Onayl gorsel sablonlar,



* Kurumsal yaz1 dili
kullanilir.

Genel Merkezin onay1 olmadan logo, kurumsal renkler veya gorsel kimlik degistirilemez.

8. Temsilcilik Hesaplan
1, ilge ve yurt dis1 temsilcilikleri kendi faaliyetlerine iliskin icerikler paylasabilir.
Ancak paylagimlar;

» UEB'nin amag ve ilkelerine uygun olmali,

* Kurumsal itibar1 zedelememeli,

* Genel Merkez tarafindan belirlenen iletisim standartlarina uymalidir.

9. Kisisel Hesaplar

Y onetim Kurulu iiyeleri, temsilciler, goniilliiler ve ¢alisanlar kisisel sosyal medya hesaplarinda
yaptiklar1 paylasimlardan kendileri sorumludur.

Kisisel goriislerin UEB'nin resmi goriisii gibi sunulmamasina 6zen gdsterilmelidir.

10. Kisisel Verilerin Korunmasi

Sosyal medya paylagimlarinda;

* KVKK,

* QGizlilik Politikasi,

* Acik Riza Metni
kapsaminda gerekli izinler gozetilir.

Kisisel veriler ve 6zel hayatin gizliligi korunur.

11. Fotograf ve Video Paylasimlar:

Etkinliklerde cekilen fotograf ve videolar;
* llgili mevzuata,
* Kisilik haklarina,
* Kurumsal ilkelere

uygun sekilde paylagilir.

Gerekli hallerde ilgili kisilerden izin alinir.

12. Kriz Iletisimi

Kriz durumlarinda UEB adina yapilacak resmi aciklamalar yalnizca Genel Merkez veya
yetkilendirilen kisiler tarafindan yapilir.



Temsilcilikler, dogrulanmamus bilgi paylagmaktan kaginir ve gerekli durumlarda Genel Merkezin
acgiklamalarini esas alir.

13. Hesap Giivenligi

Resmi hesaplarin giivenligi i¢in;

* Gliglii parola kullanilir,

Cok faktorlii kimlik dogrulama (MFA) uygulanmas tesvik edilir,
* Yetkisiz erisimlere kars1 gerekli onlemler alinir,

* Hesap erigsimleri gorev degisikliklerinde giincellenir.

14. Politikanin Giincellenmesi

Bu politika, mevzuat degisiklikleri, teknolojik gelismeler ve kurumsal ihtiyaglar dogrultusunda
Y 6netim Kurulu tarafindan giincellenebilir.

Giincel metin www.ueb.org.tr adresinde yayimlandig: tarihte yiiriirliige girer.

15. Uygulanacak Hukuk ve Yetkili Mahkeme

Bu politikanin uygulanmasinda Tiirkiye Cumhuriyeti hukuku esas alinir.

Uyusmazliklarda Istanbul Anadolu Adliyesi'ne bagl yetkili Mahkemeler ve Icra Daireleri yetkilidir.

16. Iletisim

Uluslararasi Esnaf Birligi Dernegi

Adres: Atatiirk Mahallesi, Alemdag Caddesi, Nefis Sokak No:7/2, 34771 Umraniye / Istanbul
Telefon: 0216 606 98 76

E-posta: info@ueb.org.tr

Web Sitesi: www.ueb.org.tr



http://www.ueb.org.tr/
mailto:info@ueb.org.tr
http://www.ueb.org.tr/
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